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CRESCE
IL GRUPPO

Il gruppo Enegen e
una grande famiglia,
che cresce ogni giorno
con il contributo

di tutti noi.

ENERGY
CRUNCH

La crisi € cominciata

mesi fa e si evolve
continuamente, ma solo
oggi 'informazione
sembra essersene accorta.

ENERGIA
SOLARE

Una scommessa per
il futuro ma anche
['unico futuro possibile.
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Il magazine di Enegan torna e lo fa

in un modo dirompente, ridefinendo
completamente la forma ed il proprio
essere. In un mondo cosi complesso e
iper-collegato abbiamo deciso di dare
vita ad un prodotto che sia informativo e
divulgativo.

Una serie di informazioni che vi mostrino
il cuore di Enegan e il suo percorso ma che
contemporaneamente trattino argomenti
piu ampi che possono essere oggetto di
spunti e riflessioni utili nel vostro lavoro

quotidiano.

Sara una versione interamente digitale,
sia per essere in linea con i nostri principi
di sostenibilita che per permetterci

una progressiva interattivita con voi.
Dal vostro lavoro prenderemo spunto
per arricchire la rivista con contenuti
multimediali che siamo certi saranno
esplicativi e coinvolgenti.

Per commenti e suggerimenti scriveteci
pure a marketing@enegan.it e buona
lettura, ascolto, visione... interazione.
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Cresce il Gruppo
ENEGAN

Il gruppo Enegan & una grande fa-
miglia in espansione. Sostenibilita,
trasparenza e collaborazione, questi i
principi che ispirano il nostro operato
e che ci stimolano ad allargare il no-
stro network alla ricerca di un futuro
virtuoso e radioso.
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Creare un futuro
sostenibile per tutti

Oggi Enegan ha pit di un alleato
nella battaglia in favore della soste-
nibilita. Lo dimostrano la normativa
in vigore, le dichiarazioni program-
matiche e i passi avanti fafti dalla

politica italiana e dell’UE nell’ultimo
periodo.
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Campagna Facce

Tra le priorita di Enegan c’& il desiderio
di dare spazio ai suoi clienti business.
Collaborare con imprese virtuose che
scelgono energia 100% green certifica-
ta & motivo di orgoglio per noi, raccon-
tarle in modo divertente ed immediato
un regalo che abbiamo confezionato
con grande piacere. |l risultato di que-
sto sforzo & la Campagna Facce 2021
(#CFenegan21).

| nostri consulenti e piv di 150 attivita
ifaliane hanno donato al pubblico di
Enegan preziosi secondi di girato dentro
negozi e stabilimenti, ma soprattutto le

loro emozioni.

CF Campagna Facce 2021: un lungo
viaggio per far viaggiare il business
dei nostri clienti!

EneganArt - Concorso Energy crunch Enegan Academy
Nazionale di arte attuale “scricchiolio”

12 La voglia di riscoprire pJo) La crisi & cominciata 28 Professionalitd
i rapporti umani mesi fa e si evolve ogni e aggiornamento
giorno

30 Green utility manager

Elio e i cacciamostri Workshop 2022

31 Linea diretta
15 Le sfide per il futuro 22 Il nostro progetto per

il futuro & quello di
valorizzare la rete vendita

Mercato green '
Energia solare

18 Alla ricerca della
sostenibilitd 24 Una scommessa
Le aziende e il valore per il futuro!
del green marketing
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Sostenibilitd, trasparenza e collaborazione, questi |

principi che ispirano il nostro operato e ci stimolano

ad allargare il nostro network.

A partire dalla sua nascita, nel
2010, Enegan ha operato in
modo da allargare la sua rete e
accrescere il numero di aziende
del proprio gruppo. Tra queste,
nel 2013, sono state fondate
EPT e EGT, che si occupano
rispettivamente di acquisto e
vendita allingrosso di energia
elettrica e gas naturale a resel-
lers e traders in tutto il territo-
rio nazionale. Grazie ai volumi
di vendita e alla sua attivita di
negoziazione sui mercati elet-
trici EPT consente al Gruppo
Enegan di proporsi ai client
con offerte di fornitura energe-
tica sempre piu vantaggiose e
convenienti. Un’approfondita
conoscenza del mercato e uno
studio costante delle aspettati-
ve sull’andamento dei prezzi la
rendono un partner efliciente
e un trader di successo. Anche
EGT, grazie ai volumi di vendita
raggiunti, opera oggi sul merca-
to anche come trader nei con-
fronti di clientela terza rispetto
al Gruppo Enegan e lo supporta
a livello operativo nella distribu-
zione di gas naturale al cliente
finale.

Impegno, partecipazione atti-
va e passione sono i valori fon-
danti di GoPower, valori che
I'azienda ha messo al centro a

partire dalla propria filosofia
NextToYou: vicinanza al clien-
te e sostegno attivo a persone
e progetti. Lazienda affianca ai
propri clienti una figura fonda-
mentale e preziosa: il Consulen-
te Energetico. Un professionista
dedicato che ascolta le esigenze
del cliente e sceglie con lui le
soluzioni pill vantaggiose e op-
portune.

Giusta spesa e cura per il pia-
neta animano anche Ermes
Gas&Power, una realtd che
sviluppa la propria filosofia
sull'innovazione, l'efficienza e
Pefficacia, operando con com-
petenza e professionalitd nel
rispetto del territorio e della
tradizione e garantendo il giu-
sto sostegno per ridurre la bol-
letta ed ottimizzare I'impatto
fiscale.

Un altro membro importan-
te del gruppo Enegan ¢ Pef
Power, un operatore energe-
tico muld utility specializzato
in servizi energetici su tutto il
territorio nazionale la cui mis-
sion ¢ fornire energia elettrica e
gas naturale offrendo soluzioni
etiche, vantaggiose € con una
forte attenzione all’'ambiente.
Cido che contraddistingue
Alphastar ¢ una sincera at-
tenzione al cliente finale e

la capacita di dare ai propri
utenti risposte chiare, efficaci
ed efficienti. In un mondo
come quello dell'energia e del
gas, fatto di termini complessi
e poca trasparenza, Alphastar
vuole fare luce su ogni aspetto
del contratto e contestualiz-
zare ogni contratto Sottoscrit-
to. Il gruppo Enegan puo,
inoltre, contare sull'apporto di
Plus Srl, con la sua amplissi-
ma varieta di servizi Business
Process Outsourcing rivolti alle
imprese operanti nel mercato
dell’energia elettrica e del gas
naturale. Ciascuna azienda che
voglia esternalizzare i propri
processi gestionali non dovra
preoccuparsi se si affiderd a
questi professionisti. Laiuto su
cui ciascun trader energetico
vorrebbe poter contare per la
sua crescita, dall’ organizzazione
all’assistenza clienti, dall’am-
ministrazione fino alle proble-
matiche legali e gestionali.
Infine, lo scorso anno, Enegan
ha fatto il grande passo e
con la nascita di Enegan
Engineering, societa dedicata
interamente allo sviluppo di
energia da fonti rinnovabili,
¢ entrata nel mondo della
produzione di energia.
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CREARE
UN FUTURO

SOSTENIBILEé

PER TUTTI

Le nostre stazioni
di ricarica per
un’infrastruttura green

dittuso




Sostenibilita. Per la Treccani
e la condizione di uno
sviluppo in grado di assicurare
lappagamento dei bisogni della
generazione presente senza
compromettere la possibilita
delle generazioni future di

realizzare i propri.

)

Per noi sostenibilita significa proporre ai nostri
clienti soluzioni che soddisfino le loro esigenze e che
guardino al futuro nel rispetto dell’ambiente.

Tra queste soluzioni la mobilita elettrica ha un ruolo
di primaria importanza e il suo sviluppo costante

ci suggerisce che, nei prossimi anni, raggiungera il
gradino pi alto nel podio dei mezzi di trasporto.
Come ¢ successo per moltissimi prodotti
tecnologici, passati da essere prodotti di lusso ad
oggetti di uso comune, anche per le auto elettriche
si sta avvicinando un momento evolutivo. Un salto
che sara possibile per un insieme di fattori, tra i
quali il blocco della produzione di auto a motore
termico e la riduzione dei costi delle auto elettriche.
Questo scenario ¢ di grande interesse, sia perché
implica che, fortunatamente, nel giro di qualche
anno, smetteremo di produrre quantita indefinite di
gas e polveri che rendono la nostra aria irrespirabile,
sia perché comporta un cambiamento nel mercato
che richiedera sempre pit infrastrutture di ricarica a
sostegno della mobilita elettrica.

E noi non ci faremo certo
trovare impreparatil




Gia da qualche anno lavoriamo

con la mobilita elettrica,

offrendo ai nostri clienti

SR

stazioni afﬁdablh fun2|onal|
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semplici da mstallare

TRANN

e da usare. Per il futuro

A

Ci faremo trovare pront|

S TR

e operat|V| al momento

in cui la domanda esplodera.

Anzi, siamo gia pronti!

I nostri prodotti sono in grado di  Le nostre stazioni, infatti, sono
rispondere alle diverse esigenze del ~ progettate in modo tale da poter
mercato, dai modelli base di sta- erogare tutte le potenze e al mo-
zioni monofase, a quelle trifase ai  mento dell'installazione il cliente
modelli piti evoluti smart, in grado  potra scegliere quella desiderata; se
davvero di portare i nostri clienti  poi le sue esigenze cambieranno,
nel business di domani. bastera l'intervento di un tecnico
La nuova linea che abbiamo scel-  per variare - aumentare o diminui-
to rappresenta la sintesi tra tecno-  re - la potenza.

logia e design: linee essenziali su  Ecco cosa vuol dite secondo
materiali altamente resistenti che noi essete Penergy pattner dei
racchiudono una tecnologia all'a-  nostri clienti!

vanguardia. Con un unico prodot-

to possiamo offrire ai clienti tutte

le potenze disponibili: 3,7KW -

7,4KW - 11KW e 22KW.
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Téch for
Tomorrow

Modello

trifase base

Semplice e funzionale. Pud essere attivata con
le schede RFID o lasciata in modalita free, quin-
di sempre pronta all’'uso. E dotata di una presa
di Tipo2, inclusa di presa di sicurezza per |'uso
pubblico; ha un IP54 che ne garantisce |'utilizzo
anche all’aperto.

Modello

trifase smart

Elegante e tecnologica. Pud essere attivata con le
schede RFID o lasciata in modalita free e pud es-
sere gestita tramite |’APP dedicata. Come il mo-
dello base & dotata di una presa di Tipo2, inclusa
di presa di sicurezza per |'uso pubblico ed ha un
IP54. Inoltre, il modello smart ha un display a
colori da 4,3” ed & fornita di MID meter per cer-
tificare i KW erogati. Queste stazioni possono
essere connesse framite: Bluetooth, SIM, Wifi e
cavo ethernet.

Modello

monofase base

A completamento della nuova linea, in arrivo

il modello monofase base, che avrd incorpo-

rato il cavo di ricarica. Una stazione pensata

per |'uso domestico, semplice, economica e

sicura. Ordinabile da giugno 2022.
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CAMPAGNA

FACCE

Tra le priorita di Enegan c'e
il desiderio di dare spazio ai
suoi clienti business

CF

21

#CFenegan21l

Collaborare con imprese virtuose
che scelgono energia 100% green
certificata & motivo di orgoglio
per.noi. Raccontarle in modo
divertente e immediato, un regalo
che abbiomo confezionato con
grande piacere. Il risultato di questo

lavoro & la Campagna Facce 2021

(#CFenegan?1).

I nostri consulenti e pitt di 150
attivita italiane hanno donato
al pubblico di Enegan preziosi
secondi di girato dentro negozi
e stabilimenti, ma soprattutto
le loro emozioni. Un progetto
che ha portato la nostra troupe
ad esplorare l'intero Paese. Sia-
mo andati in Piemonte, Liguria,
Emilia-Romagna, Lombardia,
Sardegna, Lazio, Campania,
Puglia, Toscana, Calabria, Ve-
neto e Sicilia. Un percorso che
abbiamo affrontato prestando
attenzione a ridurre al minimo
il nostro impatto ambientale per
gli spostamenti, grazie alla pos-
sibilita di utilizzare una piccola
flotta di auto elettriche messe a
disposizione da Autoeur Bran-
dini.

Un tour de force? Niente affat-
to. Le persone e le loro aspira-
zioni sono la nostra passione, la
ragione che ci spinge a lavorare
sempre dando il meglio di noi
nell’accompagnare le aziende
che scelgono la nostra fornitura



di energia pulita verso uno svi-
luppo economico responsabi-
le e in linea con le esigenze di
tutela dell’ambiente. E cosi la
#CFenegan21 ci ha fatto entrare
e visitare negozi di abiti da spo-
sa e da lavoro, ristoranti, agen-
zie di viaggi, hotel, vigne, centri
benessere. Vi presentiamo una
selezione degli ambienti che ci
hanno offerto il set per le pillole
video dell'iniziativa.

La serie di filmati che compone
il mosaico della Campagna
Facce 2021 ¢ stata diffusa at-
traverso i principali canali
online della nostra societd:
YouTube, Facebook, Instagram
e LinkedIn. Una “sceneggiatura’
speciale per un prodotto promo-
zionale sempre diverso. Davanti
alle nostre telecamere, un agente
Enegan conversa con il titolare o
un lavoratore dellattivita in que-
stione. Un salto lascia sorpreso il
suo interlocutore e... magia! Il
nostro consulente cambia im-
provvisamente ruolo, veste la

divisa e tiene in mano gli stru-
menti professionali che con-
traddistinguono il mestiere del
cliente. Enegan ¢ il suo braccio
destro, ¢ dalla sua parte: ¢ il suo

Energy Partner.
Nel corso di questo itinerario
abbiamo raccolto sorrisi e

ospitalita, oltre alla possibilita
preziosissima di confrontarci con
gli imprenditori di cui abbiamo
ascoltato feedback, necessita e
desideri. La #CFenegan21 ¢ stata
il nostro modo per starvi vicino,
indossare letteralmente i vostri
panni con la complicita dei
nostri professionisti e apprendere
ancora meglio di cosa avete
bisogno. Un’occasione utilissima
per conoscervi e costruire le basi
per agire in futuro come una
squadra. Grazie mille a tutti.

Alla prossima,
a prestol

CLICCA E SCOPRI



https://www.enegan.it/video/report_campagna_facce.mp4
https://www.enegan.it/landing/campagna-facce-2021/

&
la voglia
di riscopri

| rapportl
umani

“Legami” & il tema
dell’ultima edizione del
concorso EneganArt,
che si & svolto dal 16

al 19 dicembre 2021 a
Palazzo Strozzi

Le relazioni sociali e i rapporti
umani sono stati messi a dura
prova da un periodo di isola-
mento forzato, e la chiusura dei
luoghi dove si intrecciavano co-
noscenze o amicizie pitt 0 meno
strette ha affievolito i legami e
diradato tutte quelle esperienze
che hanno, da sempre, caratte-
rizzato 'uomo come animale
sociale.

Intorno al tema dei rapporti
umani in tempo di Covid si ¢




CLICCA E SCORPRI

~ LEGAM!

// CONCORSO NAZIONﬁLE DI ARTE ATTUALE

LA MOSTRA. 6°EDIZIONE

Per l'edizione 2021, la numero sei di
EneganArt, il tema e stato “Legami”. Al
concorso hanno potuto prendere parte
gratuitamente artisti professionisti e non.
24 i finalisti della competizione che hanno
avuto l'onore di esporre le opere in una
mostra collettiva a Firenze e quattro i
vincitori.

Magazine Enegan 13
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sviluppata l'ultima edizione di
EneganArt, dal titolo “Legami”,
che si & tenuta alla Strozzina di
Palazzo Strozzi dal 16 al 19 di-
cembre 2021.

Il Concorso - nato nel 2015 gra-
zie ad Enegan e giunto alla sua
sesta edizione - si ¢ contraddi-
stinto, fin dall’inizio, per dare vi-
sibilita agli artisti emergenti e alle
opere che trattano temi come la
natura, la sostenibilith ambien-
tale, i rapporti sociali ¢ umani.
Un progetto che ha reso possi-
bile una collezione d’arte che, ad
oggi, ha raccolto 43 opere, mol-
te delle quali esposte presso le
sedi Enegan di Vinci (dove pre-
sto troverete una sorpresa) e di
Grosseto. Il 2021 ¢ stato anche
'anno di alcune grandi novita:
il restyling del logo, la creazione
del nuovo sito di EneganArt e la
partnership con la Fondazione
Palazzo Strozzi di Firenze.

Questo sodalizio, con una delle
mete culturali pitt importanti al
mondo, ha reso possibile espor-
re le opere finaliste del concorso
in una location decisamente di
prestigio e condividere lo spazio
con la mostra di Jeff Koons che,
con i suoi 170mila visitatori, si
¢ distinta come levento di arte
contemporanea di maggior suc-
cesso del 2021.

Anche la sesta edizione
di EneganArt, cosi come le
precedenti, ha avuto un gran
numero di adesioni, che sono
arrivate a raggiungere quota
1300 iscritti, tra artisti pittori,
fotografi, scultori — professio-
nisti ¢ non — provenienti da
qualsiasi paese del mondo e
residenti in Italia. Opere di
qualita che la giuria, composta
da Ileana Mayol, Veronica
Filippi e Gabriele Chianese,

ha avuto l'arduo compito di

analizzare e selezionare. Alla
fine, tra le 24 opere finaliste,
sono stati decretati i tre vincitori:
Fabio Coruzzi con 'opera Closer,
Luca Rotondo con lopera Lei
ed Edoardo Ettorre con I'opera
Privacy.

A questi si aggiungono Gesine
Arps con lopera La citta verde, a
cui ¢ stato consegnato il Premio
Save The Planet, e Stefano Lutazi
con Enigma di realta, a cui &
andata la Menzione speciale.
Ileana Mayol - ideatrice e coor-
dinatrice del progetto - si ¢ det-
ta, ancora una volta, soddisfatta
delle adesioni e della qualita del-
le opere presentate. “Il progetto
EneganArt continua a crescere
con soddisfazione permettendo-
ci di dare visibilita a tanti artisti
e ad oggi si pud collocare tra le
iniziative pili importanti in Italia
nel settore dell’arte”.

Una visibilitaA che non si ¢
esaurita con la conclusione
della mostra ma che continua
allinterno del nuovo sito
EneganArt.it, grazie alla realiz-
zazione di un museo virtuale, in
cui i visitatori possono visitare
due spazi: uno dedicato alle
mostre degli anni precedenti con
tutte le opere della collezione
EneganArt (mostra permanente)
ed uno dedicato alla mostra
temporanea dell'anno in corso
(in questo caso Legami).
Attraverso la navigazione in un
ambiente interamente 3D, il vi-
sitatore pud ammirare le opere
pittoriche, i video e le sculture e
lasciarsi trasportare in una vera e
propria esperienza immersiva.



FIIO EI CACCIAMOSTRI p :

Tra i mostri piv temuti dai

mbini ci sono guelli che si
yterializzano la no’r’ré‘ovvolh
nel buio e nel silenzio. = .-

L




Ci sono, pero, altri esseri ugual-
mente terrificanti in cui capita di
imbattersi ad ogni ora del giorno
ma che, grazie alle armi giuste e
a un buon lavoro di squadra,
possono essere sconfitti.

Sono i “mostri dello spreco”,
quelli che vogliamo combattere
e contro i quali ci impegniamo
con convinzione, a filanco dei
nostri giovani alleati.

II concorso “Elio e i Cacciamo-
stri” € nato per distruggere que-
ste fastidiose creature, partendo
da quelli che saranno i prota-
gonisti del futuro: i bambini.
Un progetto di sensibilizzazio-
ne ambientale che coinvolge
gli alunni delle classi primarie
attraverso giochi, disegni e ma-
teriali didattici, e che ha come
obiettivo quello di diffondere
un’educazione basata sul rispetto
dell’ecosistema e su un rapporto
con la natura fatto di equilibrio

€ amore.

Ledizione 2022, che sari intera-
mente digitale, ruotera intorno
ai 3 punti cardine dell'Agenda
2030 dellONU per lo Sviluppo
Sostenibile: sostenibilita, soli-
darieta e condivisione.

Questa volta i mostri non si tro-
vano pitt dentro le mura di casa
a scorrazzare tra bagno e cucina,
ma sono usciti in citta, liberi di
fare danni tra le strade, le piazze
ed i vicoli nascosti.

Per aiutare Elio e i suoi amicdi,

Gocciolo e Fiammetta, tutte
le classi delle scuole primarie
interessate potranno iscriversi
nel nostro sito - completamente
rinnovato per questa nuova
edizione - dal 12 gennaio al 12
aprile 2022, in maniera gratuita,
e creare un NUOVO potente
Cacciamostro.

Alcuni consigli
su come

Si crea un
Cacciamostro?

Individuare le azioni quotidia-
ne utili ad evitare gli sprechi,

Scopri tutti i cacciamostri )




scegliere lo spreco contro cui
combattere e realizzare il nuo-
vo eroe, completo di tutti i suoi
superpoteri al servizio dell’eco-
logia.

Il dclassico kit cartaceo,
distribuito alle scuole nelle
edizioni scorse, verra sostituito
dauno spazio educativo digitale
al quale le classi potranno
accedere in via riservata su
https://scuola.enegan.it/.
All'interno di questarea digitale
ci sard uno spazio dedicato agli

insegnanti e uno spazio per gli
studenti oltre ad una Gallery,
visibile a tutti gli utend, dove
verranno caricati gli elaborati in
concorso. Linvio degli elabora-
ti ¢ molto semplice: dopo aver
creato lidentkit e realizzato il
modellino di Cacciamostro,
le foto di entrambi dovranno

essere caricate nella Gallery con

un allegato che non superi gli
8MB.

| premi?¢ Le prime

3 classi classificate

si aggiudicheranno
un pc, le 4°, 5° e 6°
classificate un fessuto
cattura smog mentre
per tutte le altre &
previsto un kit di
cancelleria.

Le premiazioni si
svolgeranno come
sempre nelle scuole
e con il sostegno dei
nostri agenti Enegan,
indicativamente nei

mesi di maggio e
giugno 2022.

www.elioeicacciamostri.it



https://scuola.enegan.it/

Alla ricerca della
sostenibilitd
Le aziende e il valore

del green marketing

/

/

Negli ultimi anni I'impatto ne-

gativo dell'attivita dell’'uomo sul-

la natura, sulla fauna e sulla flora,
¢ diventato oggetro di dibartito
pubblico, facendo aumentare
la consapevolezza del proble-
ma e sul bisogno di affrontarlo
in maniera seria. I consumatori
non sono rimasti indifferenti a
queste tematiche e sono sempre
piu propensi a scegliere aziende
attente alle questioni ambientali.
Cosi, anche le strategie di marke-
ting si sono adeguate, portando
alla nascita e alla diffusione di
espressioni come green marke-
ting, marketing sostenibile, mar-
keting ecologico o marketing
ambientale, per descrivere tutte
quelle attivita di promozione
che puntano sullimpegno delle
aziende nel creare prodotti o ser-
vizi ecosostenibili.




Gli italiani hanno voglia di
sostenibilita: dal pit recente
sondaggio Coop-Nomisma
emerge che il 65% degli italiani
avrebbe intenzione di usare me-
no plastica nell’anno in corso e
che il 64% vorrebbe sprecare
di meno. E gia nel 2019 uno
studio realizzato da McKinsey
evidenziava che il 70% dei con-
sumatori ¢ disposto a preferire
un prodotto ecosostenibile a
uno con maggiore impatto am-
bientale anche quando il primo
costasse il 10% in pit.

Lultimo report dell’Osserva-
torio Immagino Nielsen GS1
evidenzia che il paniere “green”
del largo consumo, ovvero i
prodotti caratterizzati da indi-
cazioni che si riferiscono alla
sostenibilita, vale ormai qua-
si 7 miliardi di euro, con un
+3,4% nell’ultimo anno rispet-
to all'anno precedente.

Questa voglia di green deve
cercare di tradursi nelle strate-
gie di marketing delle aziende,
che dovrebbero puntare sullo
sviluppo di una brand identi-
ty caratterizzata dall'impegno
nel fare delle scelte ecologiche
e nella capacitd di comunicar-
le al proprio target in maniera
chiara e veritiera.

LOreal, Tkea, Mulino Bianco,
Patagonia, Levissima e Coca
Cola sono tra i marchi piu at-
tenti e impegnati nel campo
del green branding e riescono
- tramite consigli sul risparmio
energetico, suggerimenti sulle
buone pratiche ambientali e
promozione dei propri progetti

aziendali incentrati sulla soste-
nibilitd - a dare un’immagine
fondata sulla ecosostenibilita,
veicolando allo stesso tempo
un messaggio e creando un
sentimento di afhdabilita negli
utenti.

Enegan, che da sempre ¢ por-
tavoce della battaglia a soste-
gno dell’ecologia, ha creato un
kit marketing green da offrire
a tutti i clienti, grazie al qua-
le potranno comunicare il lo-
ro impegno nella salvaguardia
dell’ambiente e la scelta green
della loro attivita.

In questo pacchetto di comu-
nicazione ¢ compreso il bollino
green web, il certificato nomi-
nale, I'adesivo
green, la firma
mail con in-
dicazione di
azienda green,
la possibilita di
poter usufru-
ire di comu-
nicati stampa
settoriali,
ni video da

personalizzare con il logo del-
la propria attivita, post social
ad hoc, pagine pubblicitarie
preimpostate € un questiona-
rio di autovalutazione azienda
green su cui riportare i risultati
della propria azienda e le aree
pit critiche sulle quali interve-
nire.

mi-

Ma le sorprese all'interno del
kit non si esauriscono qui. In-
fatti, nel pacchetto ¢ compreso
anche il supporto marketing
strategico tramite l'organizza-
zione di corsi di formazione

utili a capire l'utilizzo concreto
degli strumenti di comunica-
zione offerti e ad approfondire i
metodi di marketing piti adatti
alle caratteristiche specifiche di
ogni settore.

I clienti avranno accesso a tut-
to il materiale digitale tramite
unarea riservata, e potranno
utilizzarlo gratuitamente per
pubblicizzare le proprie attivita
e mostrare di essere tra coloro
che hanno fatto una scelta per
il pianeta, per il futuro ed anche
per un presente migliore.

green marketing
marketing sostenibile
environmental marketing

marketing ecologico

CLICCA E SCOPRI
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Purtroppo i consumatori devono
aspettarsi mesi impegnativi per
le proprie finanze a causa di un
mercato energetico in difficolta.
La crisi ¢ cominciata mesi fa e si
evolve ogni giorno confermando
prezzi in forte crescita rispetto al
passato. Un quadro che condi-
ziona inevitabilmente i costi di
fornitura della nostra societa.

Il fenomeno prende il nome di
energy crunch, “scricchiolio” del
settore dell’energia. In pratica, le
utenze di luce e gas registrano da
tempo unimpennata dei prezzi.
Le cause scatenanti di questa si-
tuazione sono numerose € varie-
gate. La pandemia di Covid-19,
alcune manovre politico-econo-
miche a livello internazionale e il
clima fanno parte dell’elenco.

Seguendo le fasi dell'emergenza
sanitaria provocata dal coronavi-
rus abbiamo vissuto prima, nella
primavera del 2020, una breve

ma profondissima recessione; poi,
un “altrettanto violento rimbalzo”
dall’estate-autunno che ¢ prose-
guito per buona parte del 2021.
Questo ha fatto si che la doman-
da energetica diventasse piu cor-
posa dellofferta. Un po’ perché
produttori e distributori hanno
bisogno di tempo per riassesta-
re la loro attivita su una mole
di richieste pit simili all’epoca
pre-Covid, un po’ per problemi
pratici e di trasporto.

Cio ha fatto inevitabilmente sa-
lire i prezzi del gas naturale, che
fra laltro in Italia ¢ impiegato
largamente per produrre corren-
te elettrica (via combustione).
E le temperature stagionali non
hanno aiutato, dato che i primi
mesi del 2021 sono stati molto
rigidi, mentre per combattere il
calore estivo in tanti hanno fat-
to ricorso all’aria condizionata.
Tradotto — ancora — meno gas e
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corrente a disposizione. In pit le
importazioni di questa materia
prima dalla Russia (il nostro Pa-
ese ne acquista grandi quantita-
tivi) si sono ridotte verso tutto il
continente europeo.

Come conseguenza del quadro
generale, anche i costi di pe-
trolio e carbone hanno vissuto
un’escalation considerevole per
una concatenazione di ragioni.
Questo mese il Prezzo Unico
Nazionale della corrente risulta
quadruplicato rispetto al 2020.
Parlando di energia elettrica, Ter-
na ha stimato “un aumento del
costo della bolletta [...] da circa
40 miliardi a 80 miliardi di euro
su base annua”.

Enegan, come fornitore di
energia, non ha il potere di
influire su questo complesso e
delicatissimo meccanismo. Lin-
teresse dei nostri clienti coincide
con quello della nostra societa.

)

Nell'attesa che la tempesta
perfetta  dell'energy  crunch
lasci il posto a tempi pil sereni,
possiamo solo prenderci cura dei
nostri partner garantendo loro
energia 100% green certificata,
proponendo offerte competiti-
ve luce, gas e telecomunicazioni
e mettendo a loro disposizione
la consulenza gratuita dei nostri
esperti.

Da pit di 10 anni sogniamo un
mondo dove il business si sposi
con la stabilita energetica, la con-
venienza economica e il rispetto
per lambiente. Che questo fu-
turo verde al centro del progetto
Enegan bussi presto alla nostra
porta non ¢ mai stata una spe-
ranza, ma una ferma convinzio-
ne. La nostra, la tua.
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I nostri consulenti sono figure fondamentali per
la missione di Enegan. Ambasciatori della no-
stra visione di sostenibilitd e riduzione dell’'im-
patto ambientale dell'uomo sul pianeta, esperti
costantemente aggiornati e pronti al confronto
costruttivo con i clienti. Sostenere la tua impresa
nella rivoluzione green dell’economia in atto ¢
cio che ci interessa di pit. Riteniamo indispen-
sabile investire sulla competenza dei protagonisti
della nostra rete vendita. Ogni giorno Enegan
afhida ai suoi agenti operativi in tutta Italia 'im-
magine e la reputazione del suo brand. La co-
noscenza del settore energetico, la capacita di
ascolto e problem solving sono alla base della
selezione dei nostri collaboratori, per metterti
gratuitamente a disposizione i migliori profes-

orksho

sionisti di questo cam-

po. Mercato e normative Il nostro progetto per il

si evolvono continua-

mente, mentre le azien-  futuro e quello di valorizzare
de sono interlocutrici

sempre pilt consapevoli | la rete vendita
e rispettose della natura.

Uno scenario che rende cruciale il supporto di ’ ’
Enegan alle imprese che vogliono intraprende-
re la sfida della transizione ecologica. Il nostro
progetto per il futuro ¢ quello di valorizzare la
rete vendita, porre i consulenti ancora piu al
centro della comunicazione e dell’attivita socie-
taria. Una responsabilita che mettiamo nelle loro
mani con entusiasmo, riponendo in loro grandi
aspettative sulla soddisfazione dei nostri partner.
Per questo motivo la loro formazione continua ¢
un aspetto che curiamo nei minimi dettagli. E la
ragione per cui organizziamo costantemente gli
workshop, momenti importanti di formazione,
dedicati alle novita introdotte nella nostra offer-
ta di energia, prodotti e servizi.



| nostri consulenti sono figure

fondamentali

er la missione

di Enegan. Ambasciatori della
nostra visione

D 2022

Si ¢ appena concluso quello di febbraio che ha
visto partecipare, con entusiasmo e attenzione,
i nostri cavalieri della tempesta. Sono stati rap-
presentati cosi i consulenti Enegan che, nono-
stante le difficolta che presenta al momento il
mercato dell’energia, lavorano quotidianamente
con coraggio, tenacia e preparazione. Per la pri-
ma volta gli workshop si sono svolti a febbraio,
una decisione presa proprio per mettere il boo-
ster alla nostra rete di consulenti, per affrontare
I’anno nuovo con rinnovato entusiasmo, vigore
e con tante novita da presentare ai clienti per
rispondere alle nuove esigenze di mercato. E’
stato un vero e proprio tour per I'Italia, da Mila-
no, passando per Firenze, Roma e Bari: 4 cittd,
500 agenti coinvolti, tante idee scambiate e al-
trettanti obiettivi condivisi. Sono stati momenti
di grande partecipazione e di confronto, in cui
abbiamo toccato con mano la determinazione
dei nostri consulenti e la loro voglia di crescere,
di formarsi continuamente per fornire ai clien-
ti un servizio sempre pit efficiente, aggiornato

e orientato verso un futuro sostenibile. A gui-
darli alla scoperta di tutte le novita delle offerte
di luce e gas, telefonia e dei nuovi prodotti per
Pefficientamento, i nostri Sales manager e Di-
strict manager che, carichi di entusiasmo, han-
no dato ai nostri consulenti, passione, visione e
strumenti pratici.

Con i nostri consulenti, sempre formati e ag-
giornati, il futuro verde che vorresti conquistare
sard decisamente piu facile da raggiungere. Sei
in buone mani, con Enegan.
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ENERGIA

scommessa
per il futuro.

Tra le energie
solare si candida ad
essere la capofila

sostenibili, quella
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- “Curioso di scoprire i segreti per
- valorizzare questo mercato? Con-

sulta le risorse che Enegan ti mette

. a disposizione per affrontare con i
- clienti le tematiche di investimen-

to in energie rinnovabili.
Utilizza il seguente link e scoprirai |
che esiste un team dedicato allo

| sviluppo di soluzioni “chiavi in

mano” da offrire ai nostri clienti.”



https://www.enegan.it/video/Intervista_scarpelli_morello.mp4

5-10 anni porterd con sé¢ dei si-

Quale sara una delle energie gnificativi cambiamenti, non solo
= = a livello sociale ed economico,
piu utilizzate nel futuro? ma anche energetico. In questo
scenario  green, che portera

Noi scommettiamo in quella del I'Europa verso il raggiungimento
delle emissioni zero in tre decenni,

pulita del sole e i dati sembrano un ruolo di primaria importanza
all'interno del mix energetico con-

tinentale lo assumera la produzio-
ne di energia da fonti rinnovabili.
Le energie sostenibili sono, gia
oggi, uno dei settori maggiormen-
te in crescita dal punto di vista de-
gli investimenti pubblici e privati
anche grazie alla crescente sensibi-
litd nei confronti delle tematiche
ambientali e 'economia sosteni-
bile che ha spinto 'Europa verso
una mission che pone al centro
I'etica aziendale e il bilancio socia-
le.

In particolare per 'energia solare,
certamente la fonte energetica
green piu alla portata di imprese
e cittadini, si prevede un futuro
brillante, in continuita con i dati
recentemente rilevati dal “Global
Al momento solo il 5% degli Trends in Renewable Energy
edifici in Italia ha un tetto foto- Investment 2019” che ha rilevato,
voltaico che produce energia, ma
il potenziale di crescita e le pre-
visioni sull’utilizzo del sole come
fonte energetica sono dati estre-
mamente positivi.

Il Green Deal europeo ¢ solo
all'inizio. LUnione ha fissato de-
gli obiettivi ambiziosi per ridurre
le emissioni nei prossimi 30 anni
e, durante questo periodo, si im-
pegnera a promuovere iniziative
e finanziamenti che stimolino
la transizione energetica verso le
rinnovabili, che aiutino a contra-
stare i cambiamenti climatici e
offrano alle persone valide possi-
bilita di formazione e di riqualifi-
cazione nella green economy:.
Un panorama che nei prossimi




Per questo anche Enegan

dedicata al fotovoltaico

e alla produzione di energia

per il decennio 2010-2019 in-
vestimenti per oltre 1,3 trilioni
di dollari e una produzione che
¢ passata da 25 GW a oltre 663
GW. Proprio in vista di questo
immediato futuro, in cui il solare
rappresentera una grande quota
della produzione totale di energia
-nonssolo verde - sarafondamen-
tale poterne garantire la sicurezza,
l'afhdabilitd e un rapporto co-
sti-benefici favorevole.

E cosa si prevede per I'Ttalia? Nei
prossimi dieci anni, nel nostro
Paese, dovremo aggiungere
30GW di nuova capacita

installata per poter centrare

di enero

&

obiettivo  prefissato
accordi internazionali.
Per seguire questo trend di mer-
cato anche Enegan ha investito
in una nuova start up dedicata
al fotovoltaico e alla produzione
di energia.

La nuova societd sviluppera
e realizzera nuovi impiant
di proprieta che genereranno
energia per i nostri clienti. Que-
sti ultimi, di riflesso, avranno la
possibilita di beneficiare di una
riduzione delle bollette e di uno
scudo contro la fluttuazione dei

dagli

costi.
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I clienti sono e saranno sempre
al centro della nostra attenzio-
ne e del nostro modo di agire,
per questo abbiamo creato una
nuova business unit che gesti-
sce le vendite di impianti fo-
tovoltaici fuori standard, delle
proposte contrattuali complete
e chiare che prevedono la forni-
tura di impianti realizzati su mi-
sura delle esigenze del cliente,
per il suo autoconsumo. Inclu-
diamo quindi la progettazione e
I'installazione, la manutenzione
ed il monitoraggio.

In un prossimo futuro imma-
giniamo di poter offrire formu-
le alternative all’acquisto, che
prevedano canoni per lutilizzo
dell'impianto anche proporzio-
nali all’energja auto prodotta, e
in cui sara probabilmente inclu-
sal’opzione del riscatto anticipa-
to e la disponibilita dell’energia
immessa in rete.

La scrittrice Annie Dillard dice
che c¢ una energia muscola-
re nella luce del sole e noi ver-
so l'utilizzo di questa energia
forte, potente e inesauribile, ci
stiamo dirigendo con assoluta
convinzione.

B Magarzine Enegan
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| capitale umano & uno

dei

punti di torza sul guale Enegan

ha fondato le proprie basi

e suU CcUj vuole costruire

a

propria community, mef

rendo

a disposizione dei propri

collaboratori tutte le informazioni

necessarie allo sviluppo

ol

competenze trasversali su

mondo delle utilities.




\ | miei corsi (5) v Bookmarks v
certification

UTILITY MANAGER

Il mercato delle utenze come settore strategico per il sistema paese. Il percorso formativo
per certificare competenze chiave in relazione a Luce & Gas e TLC.

Iscriviti

!y

& Green
8 UTILITY
MANAGER

PROFESSIONALITA

E AGGIORNAMENTO

Sono queste le parole chiave per
garantire un servizio di primo piano,
ed Enegan Academy ¢ il prodotto di

questa ricerca.

CLICCA E SCORPRI

A ® :=Impostazioni QCerca & Francesca

Una piattaforma online in cui tro-
vare corsi, test e approfondimenti
per permettere a qualsiasi collabo-
ratore della Rete - ovunque sia -
di partecipare alla vita formativa
dell'azienda e sviluppare un’etica
lavorativa incentrata sulla traspa-
renza e sui valori che contraddi-
stinguono da sempre Enegan.
Visto che non si smette mai d’'im-
parare, per questo 2022, Enegan
Academy verra affiancata da un
ulteriore strumento grazie al quale
sara possibile proporre ai consu-
lenti il corso di professionalizzazio-
ne Green Utility Manager.
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Partito il 1° febbraio

con il primo gruppo

di 10 agenti, il corso
Green Utility Manager -
realizzato con STP - si
sviluppa con l'obiettivo di
creare nuove opportunita
di professionalizzazione,
indispensabili con
l'avvento della
liberalizzazione del
mercato energetico che
porta con sé la pressante
esigenza di una figura
tecnica e professionale in
grado di svolgere attivita
ad ampio spettro, sia per
quanto riguarda la fase
di proposizione di offerte
commerciali, sia nella
fase di acquisto.

9

& Green

( UTILITY
MANAGER

01.02

Una figura - quella dell'Utility
Manager - che unisce cono-
scenze e abilita, sia nel settore
delle telecomunicazioni che in
quello dellenergia elettrica e
gas, € che riesce a posizionarsi
sul mercato con una qualifica
garantita, differenziandosi da
professionisti privi d’esperien-
za.

Il corso si compone di 24 ore di
formazione obbligatoria, suddi-
visa in 5 fasi: il consulente sara
supportato da oltre 200 video
pillole di spiegazione, elaborate
con l'aiuto di un pool d’esperti
del settore. Al termine di que-
sto speciale percorso formati-
vo, potra accedere all’esame di
Utility Manager organizzato da
SiCert, I'ente terzo che si occu-

pera di fornire la certificazione
relativa al superamento del test.
Il corso di Green Utility
Manager di Enegan aggiunge
competenze di soft skills e co-
noscenze legate al tema della
sostenibilita e delle energie rin-
novabili. Per questo scopo, ¢
stata ideata una sezione ad hoc
che permettera al consulente di
ottenere un ulteriore attestato
riconosciuto da Save the Planet.

Corso e certificazione saranno
proposti sul mercato rispettiva-
mente da STP Cert e da SiCert,
per un costo che Enegan ha
deciso di coprire interamente
per i suoi collaboratori: un’op-
portunita di crescita unica, un
vero e proprio premio per chi si
¢ distinto nel settore.




Chi potra
accedere al
COorso¢

La normativa prevede che solo
persone con determinate carat-
teristiche possano arrivare ad
acquisire la qualifica di Utility
Manager. A pesare - da questo
punto di vista - saranno il titolo
di studio e gli anni di esperienza
nel settore, che dovranno essere
attestati in maniera regolare per
procedere all'iscrizione al corso.
Potranno, quindi, aspirare al
titolo professionale coloro che
sono provvisti di:

* Diploma con 2 anni di espe-
rienza nel settore

* Qualifica professionale con 5
anni di esperienza nel settore

* Titolo di scuola dell’obbligo
con 7 anni di esperienza nel
settore.

Passo fondamentale prima di
iniziare il percorso di Utility
Manager sara approfondire la
formazione gia presente sul-
la piattaforma E-Learning di
Enegan Academy, che prov-
vede a creare una solida base
di conoscenze, indispensabili
per lacquisizione del titolo.
Competenze, aggiornamenti e
attestati sono gratuiti € como-
damente a portata di click, in
qualsiasi momento della gior-
nata.

LINEA

DIRETTA

Enegan Academy mette a di-
sposizione anche Linea Diretta,
lo strumento che nasce con lo
scopo di far connettere in modo
rapido e diretto tutti i consulen-
ti Enegan con il Direttore Rete
Vendita Vincenzo Campa. Un
punto d’incontro virtuale, un
meeting digitale che permette a
tutti i collaboratori di discutere
di dubbi e criticita, dalla richie-
sta di maggiori info tecniche su
prodotti alle domande di carat-
tere personale fino a tutto cid
che causa difficolta durante I'at-
tivita lavorativa.

Come
accedere @
linea Diretta?

Loggandosi su Enegan
Academy, sara possibile accedere
al servizio direttamente dalla
Homepage. Si aprira una pagina
dove inserire un messaggio, un
commento breve e significati-
vo che potrd essere corredato
di allegati prima di procedere
allinvio. Vincenzo Campa
¢ a disposizione, col team di

Enegan Academy, per un valido
supporto e per diminuire ancora
di piu la distanza tra consulente
e azienda.

é6

Ricopro il ruolo di Direttore
Rete Vendita da due anni, prati-
camente da quando ¢ comparso
il virus che ha condizionato la
quotidianita di tutti noi. In que-
sti due anni abbiamo sviluppato
nuove competenze che ci han-
no consentito di essere presenti
anche a distanza grazie a video
incontri sulle piti svariate piatta-
forme; in qualche modo credo
di essere arrivato a tutti. Ades-
so facciamo un ulteriore passo
in avanti con questo strumen-
to che ci sta aiutando ad essere
ancora piut presenti ed efficaci,
grazie alle segnalazioni che ar-
rivano direttamente dalla rete
possiamo fare un ulteriore salto

di qualita. Viaspetto.

[Vincenzo Campa]
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Segui il nostro BLOG!
Il tuo punto di riferimento quotidiano sull'energia, un
magazine dedicato alleconomia verde!
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